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AI[MI/IHI/ICTPATI/IBﬁWﬁFJIAMEHT
no npexocran/jieHHi0 KnpoBckuM 00/1aCTHBIM rocy1apCcTBeHHBIM
npodeccHOHAIbLHBIM 00pa30BaTe/bHBIM OI0MXKETHLIM y4PeKIeHUEM
«Bsarcko-IloasiHcKHil MeXaHHYeCKHI TEXHHKYM»,
0JIBEI0MCTBEHHBIM MHHHCTEPCTBY
o0pa3zoanusi KupoBckoii 00;1acTH, rocy1apcTBEHHOM yCayru
«IIpenocraBienne WH(PpOPMALNH O TeKylleH ycneBaeMOCTH 00y4aloLerocs,
BeJleHHE 3JIeKTPOHHOIO 5KyYPHAJIa yCIIeBaeMOCTH

1. O0mue MoJI0KEHUA

1.1. Ilpeqmer perynupoBaHus A IMUHUCTPATUBHOIO PETJIAMEHTA.

AIIMUHHMCTPATHBHBIA perfiaMeHT IO IMpenocTaBieHHI0 KHpoBckHM 00iacT-
HEIM T'OCYAapCTBEHHBIM MPO(ecCHOHAIBHBIM 00pa30BaTe/IbHbIM OIOMKETHBIM yd-
pexnenueM «BsTcko-I1oJsIHCKHI MEXaHUYEeCKUH TEXHUKYM», I10JIBEJOMCTBEHHBIM
MHHMCTEPCTBY oOpaszoBanus KupoBckoil obnactu (najee — obpaszoBaTenbHas op-
raHmsanus), rocygapcrBenHoi yciryru «IIpemoctaBieHne MHQOpPMaIUU O TEKY-
Ieil ycreBaeMOCTH O0y4aroIIerocs, BEAEHUE 3JIEKTPOHHOIO XXypHalla yclieBaeMo-
cT» (manee — AIMHHUCTPATUBHBIA PerjlaMeHT) yCTaHABIUBAET MOPANOK U CTaH-
IapT IpenocTaBjeHuss 00pa3oBaTebHOM OpraHU3alluei, B TOM YKCIIE€ B 9JIEKTPOH-
HO# dopme rocymapcTBeHHOH yciryru «IIpemocTaBieHre HHGOPMAIHH O TEKyLIEeH
YCIEBAEMOCTH 00YyYalOIerocs, BEAECHUE 3JIEKTPOHHOIO XypHajia yCIEBAEMOCTI
(mamee — rocy1apcTBEHHAS YCIyTra).

1.2. Kpyr 3asiButenei.

3agBUTEIIMHU Ha MPEIOCTaBICHHE TOCYyIapCTBEHHOM yCIyTH SABISIOTCS 00Y-
YAIOIIMECS W UX POJMUTETH MO0 UX YIOJHOMOYEHHbIE IPEJCTaBUTENH, 00paTuB-
muecs B 00pa3oBaTENbHYI0 OpPraHU3alUI0 C 3alpOCOM O IIPEIOCTABIEHHH IOCY-
OapCTBEHHOM YCJIyTH, BBIPAXXEHHBIM B YCTHOW, IIMCBMEHHOW WU 3JIEKTPOHHOU
dopme (Tanee — 3asIBUTEIIN).

1.3. TpeGoBarms k NOPSAKY MHGOPMUPOBAHUSA O IIPEIOCTABICHUH YCIYTH

OTBeTCTBEHHBIM 3a OpTraHU3ALMIO MPEJOCTaBIeHUs rOCY/JapCTBEHHON YCIyTH
SBIISIETCS MUHHUCTEPCTBO 0OpasoBanus KupoBckoit obnactu (gainee — MUHHCTEPCT-
BO).



['padux paGoThl 0Opa3oBaTENHLHOM OpraHU3ANMH PA3MENIAETCs Ha OPHUITAATE-
HOM caiiTe, HH(POPMAIIMOHHOM CTEHJIe 00pa30BaTEeIbHON OpraHu3alud U B aMH-
HUCTPAaTUBHOM PEIJIaMEHTE MO MPEAOCTaBICHHUIO TOCYIapCTBEHHON ycayru oOpa-
30BaTEIbHON OPTraHU3aLIUEH.

[IpenocTaBienne rocyJapcTBEHHON YCIYrd U UH(POPMHUpPOBAHUE O TIOPSIKE €€
IPEIOCTABIICHUSI OCYUIECTBIIIET 0Opa3oBaTelbHAsl OpPraHU3alMs MPU HATUYUU
YTBEPKJIEHHOI'O U 3apErUCTPUPOBAHHOIO B YCTAHOBJIIEHHOM IOPSIIKE Y CTaBa, JIM-
[IEH3UU Ha MPaBO OCYIIECTBICHUS 00pazoBaTelnbHOMN nesitenbHOCTH cepus 43J101
Ne 0001016 peructpaunonnsiit Ne 1082 ot 03 ¢espans 2016 rona, cBuneTENbCTBA
o rocynapcTBeHHo# akkpenutaruu cepust 43A 01 Ne 0000383 perucrparmoHHbIN
Ne 1893 ot 13 mapra 2014 rona.

CBeneHus 0 MECTOHAXOXKJICHWHU, KOHTAKTHBIX TenedoHax (TenedoHax s
CIIPaBOK), OpHUIIMAIBPHOM CcalTe, aJpecax SJIEKTPOHHOW MOYTHI 00pa30BaTEIBHON
OpraHM3alii, MHHHUCTEPCTBA OOpPa30BaHUA pa3MELIAIOTCS B HH(DOPMAIIMOHHO-
TEJIEKOMMYHUKAITUOHHOU CeTH «HTEepHET Ha MH(}OPMaLIMOHHO-
obpasoBarensHoM MHTepHET-IOpTasie KupoBckoi obnactu, B GeaepanbHOil rocy-
JapCTBEHHOM MH(OpMaMOHHON cucteme «EIUHBIN MmopTan rocy1apcTBEHHBIX U
MYHHUIATAIBHBIX yeryT (Qyakmmii)y (Www.gosuslugi.ru), B uHGpOpMaIMoHHOH cu-
creme «[lopTan rocyaapcTBEHHBIX 1 MyHUIIUNAIBHBIX ycIyr KupoBckoit obmactuy
(Www.pgmu.ako.kirov.ru).

HNudopmaninio o npeocTaBICHUH YCIYTH MOKHO TOTYYHUTh:

pU JTUYHOM OOpaIleHuy B 00pa30BaTEIbHYI0 OPraHU3aII0, MUHACTEPCTBO
obOpasoBanus;

no tenedoHaMm 00OpazoBaTEIbHONW OpraHU3allMl, MHHHUCTEPCTBA 00pa30Ba-
HUS;

Ha MH(POPMAIIMOHHOM CTEH/Ie 00pa30BaTEeIbHON OpraHU3aIuHy;

Ha OUITMATHFHOM CaiiTe 00pa30BaTEIIPHON OpTaHU3AIINH;

B (enepanpHOIl rocymapcTBeHHOW HH(pOpManroHHONW cucteme «EauHbIi
nopTan  TOCYAApCTBEHHBIX W MYHHIMNAIBHBIX  ycnyr  (QyHKIui)»:
www.gosuslugi.ru;

B nH(popmanmonHoi cucteme «llopTan rocylapcTBEHHBIX M MYHUIUIANb-
HBIX ycrryr KupoBckoii obmactu»: Www.pgmu.ako.Kirov.ru.

Ha uH(pOpMaIMOHHO-00pa3oBarenbHOM MHTepHeT-oprane Kuposckoit 00-
mactu: Www.info.43edu.ru.

HNudopmanivsa o nmopsake mperoCcTaBlIeHUsI TOCYJapCTBEHHON YCIyTH JOJKHA

COJIepKaTh CBEJICHUS O MOJy4aTeNsiX TOCYIapCTBEHHOM yCIIyTH, 00pa30BaTeIbHON
OpPraHM3alNN, MPEIOCTABILIONIEH TOCYIAPCTBEHHYIO YCIYTy, IIEpeyHe NOKYMEH-
TOB, TpeOyeMBIX JUIsl MPEIOCTABICHUS YCIyTd, CPOKaX M pe3yjbTaTax OKa3aHUs
rOCYy/IapCTBEHHOW YCIYTH, MOPAIKE O0XaJlOBaHUS PE3yJIbTaTOB OKa3aHHs rOCy-
JApCTBEHHOM YCIIyTH.
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Nudopmanus,  mpemocraBisieMas 3asBUTENISAM O TOCYIapCTBEHHOU yCIyTe,
SIBIISIETCSI OTKPBITON M OOIIEO0CTYITHOM.

HNudbopmupoBanue 3asBUTENS B YCTHON (POpME TODKHO HAUUHATHCS C HAUMe-
HOBaHMsI 00pa30BaTeIbHON OpraHU3aIlMU M MpeACTaBlIeHUsT pabOTHHKA 00pa3oBa-
TEBHON OpPTaHU3AINH, K KOTOPOMY OOpaTHIICS 3asIBUTEIb.

[Tpu HEBO3MOXKHOCTH pabOTHHKA 00pa30BaTEIbHON OpraHU3alluy, TPHHSBIIIC-
rO 3BOHOK, CaMOCTOSITEIbHO OTBETUTh Ha TIOCTABJICHHBIE BOMPOCHI Tee()OHHBIN
3BOHOK JIOJDKEH OBITh MepeaipecoBaH (MepeBeicH) Ha APYyroe JTOJDKHOCTHOE JIUIO0
o0pa3oBaTeNbHON OpraHU3aIlluy WU JK€ 3asBUTEII0 COOOIIAETCs, IIe MOXHO TO-
JYYUTHh HEOOXOAUMYI0 HHGOPMAIIHIO.

WNudopmanus, npempocTaBisiemMasl 3asgBUTENISIM B (opMe YCTHOTO HIIM THChH-
MEHHOTO OTBETA, JOJKHA OBITh TOCTOBEPHOM, YETKOM, IMOJTHOM U JOCTYITHOM.

TexcThl OTBETOB I€UaTarOTCAd YAOOHBIM JUIsi 4YTeHHS IIpudToM (pasmep
mpudTa HEe MeHee 14), 6e3 ucnpapieHui, HanboJee BaXXHbIE MECTa PEKOMEHIYeT-
CSl BBIJICTISITH IPYTHM IIPUPTOM.

OTBeTH Ha MICHMEHHBIE OOpAIICHUS 3asBUTENCH IO BOMPOCAaM MPeoCTaBe-
HUS TOCY/IapCTBEHHOW YCIYTH MIPOU3BOISATCS B COOTBETCTBUH ¢ DeepanbHBIM 3a-
koHOM OT 02.05.2006 Ne 59-d3 «O mopsike pacCMOTpPEHHUs 00pallieHUu TpakKIaH
Poccuitickon denepanum.

WNubopManlmoHHBIA CTEH]] ¢ MaTepHallaMHd, COAEPKAIMMU HH(POpPMAIHIO O
TOCyJIapCTBEHHOHN YCIIyTe, pa3MeIaeTcsi B MOMEIICHNH 00pa30BaTeIbHOM OpraHH-
3allMd B JOCTYIHOM JJIs 3asiBUTENIEH MecTe, TEKCT MaTepuaioB JOJHKEH OBITh
HareyaTtaH yAoOHBIM sl uTeHus mpudtom (pasmep mpudra He MeHee 14 nT.),
OCHOBHBIE MOMEHTHI W HanOoJiee BaKHBIE MECTa MOTYT OBITh BBIJCIICHBI, PacIo-
JI0’keHBI B hopme TpadukoB, TaOIHII.

Ha o¢unmanpHOM caiite u MHGOPMAITMOHHOM CTEHJE 00pa30BaTEIBHON Op-
TaHU3AIMHA pa3MenaeTcs TEKCT aJMHUHUCTPATHBHOTO PETJIAMEHTa TO MPEIOCTaB-
JICHHUIO TOCYJapCTBEHHOM YCIIyTH 00pa30BaTeIbHON OpraHU3aIHEeH.

KoHcynpTHpoBaHre MO BOMpOCaM MOJTYYCHHS TOCYIapCTBEHHON YCIYTH OCY-
IIECTBIISIOT CIEIUATNUCTHI OTAeNa MPOo(ecCHOHATFHOTO 00pa30BaHUs MHHUCTEP-
cTBa 00pa30BaHMs MPU OOpAIICHUH 3asBUTENICH B MUCbMEHHOU (hopMe (TTOUYTOBBIN
aapec nemaprameHTa odpasoBanusi Kuposckoii oomactu: yiu. Kapna JIuGkuexra, 1.
69, r. Kupos, 610019), no tenedonam (8332) 38-15-03, 64-24-09, 38-18-64, npu
JMYHOM OOpaIleHHH B MUHUCTEPCTBO 00pa30BaHUs 10 BHIIMICYKA3aHHOMY aJIpecy,
a TaKk)Ke MOCPEACTBOM DIICKTPOHHBIX cpencTB cBsa3u (e-mail: infor@doko.kirov.ru).

I'paduk paboTel MUHKCTEPCTBA OOPA30BAHUS:

noHenenbHUK - yetBepr ¢ 9.00 qo 18.00, matauma ¢ 9.00 no 17.00, nepepsiB ¢
12.30 no 13.18, cy600Ta, BOCKpeceHbe - BHIXOAHBIC THU. B mipeanpa3iHUUHbIC THU
BpeMs pabOThI COKpaIaeTcs Ha OJJUH Jac.



l'ocynapctBenHass ycinyra W MH- Gopmanusi O rocydapCTBEHHOM yciyre,
MpeI0CTaBICHHAs 3asIBUTENSAM, SIBISIETCS OE€3BO3ME3THOM.

2. CTaHnaapT npeaocTraBjieHUs yCJIyTIH

2.1. HaumenoBanue ycinyru — «[IpenoctaBienue nHdopmanuu o TeKyuieu
yCIIEBAEMOCTH 00YYaIOLIET0oCs, BEIEHNUE 3JIEKTPOHHOT'O )KypHaJla yCIIEeBae€MOCTH.

2.2. HaumeHoBaHue 00pa30BaTeIbHON OpraHU3aliy, IPeI0CTaBIIAIOIIEeN roc-
yIapCTBEHHYIO YCIIYTY.

2.3. Onucanue pe3yapTaTa IpeaoCTaBICHUs YCIYTH.

PesynpTaToM mpenocTaBiIeHUS YCIYTH SBISIETCS TOJYYCHHUE 3asBUTEIIEM WH-
dbopMaruu o TeKyIiel ycreBaeMOCTH 00y4aroIerocs:

B YCTHOU (popMe TIpu TUIHOM OOpaIlCHUY;

B MMMCbMEHHOH (hopMe 3a MOAMMUCHIO JUPEKTOpa 00pa30BaTENLHOTO yUpexK/Ie-
HUS;

B DJICKTPOHHOU (opme uepe3 opuIuanbHbIiA CalT 00pa30BaTeILHON OpraHu-
3aruu, uHGOpMaIMOHHO-00pazoBarenbHblii HTepHEeT-IopTan KupoBckoi o6mia-
CTH, (peiepabHYIO FTOCYAapCTBEHHYIO HH(OPMALMOHHYIO cucTeMy «EnuHblii mop-
TaJI FOCYIaPCTBEHHBIX M MYHHUIMITAIBHBIX yCIyT (yHKui)» (Www.gosuslugi.ru),
nHpopMaImoHHyI0 cuctemy «llopTan rocynapCcTBEHHBIX M MYHUIIUTIAIBHBIX YCIYT
Kuposckoit obmacti» (WWw.pgmu.ako.Kirov.ru) ¢ ucrnosib30BaHHEM CHCTEMBI Be-
JICHUSI 3JIEKTPOHHOTO JKypHasa yCIeBaeMOCTH.

2.4. Cpok npeoCTaBiIeHUs yCIYTH.

[Ipu nmuunoM oOpalieHnn 3asBUTENST YIIOJTHOMOYEHHBIE PAaOOTHUKU 00pa3o-
BaTEJIbHON OpraHU3AINK MPEIOCTABIISIOT HH(GOPMAITUIO O TeKYIEeH YCIIeBaeMOCTH
oOyuJarolierocss B ycTHOM (popMe HEmoCpeICTBEHHO B MOMEHT JIMYHOIO obOpariie-
HUS 3asIBUTEIIS.

Bpems mpenocraBiieHust yCIyrd B YCTHOM ¢dopMe MpH JIMYHOM OOpaIleHUun
3asBUTENIS HE JIOJDKHO MPEBBIMIATH 15 MUHYT.

[TucbMeHHBIN 3ampoc, B TOM YHCIIE MOCTYNUBIIMK B 3JEKTPOHHOU (opMme,
paccMmaTpuBaeTcsi 00pa3oBaTeNbHOM OpraHu3alueld ¢ y4eToM BpPEMEHH, HEoOXo-
JIUMOTO JTsI TIOJITOTOBKHM OTBETA, B CPOK, HE MpeBbimatomuid 10 nHei co qHs peru-
CTpaluu 3arpoca.

3anoiHeHne AJIEKTPOHHOIO JKypHalla OCYILECTBISIETCS B COOTBETCTBHM C
pacnucanieM y4eOHbBIX 3aHSATUN. ITOTOBBIE OIEHKH €XKEMECSYHOU YCIeBaEMOCTH
BBICTABIIIOTCS B 3JIEKTPOHOM KypHaJie Ha 1-0e 4Kciio Kaxk/10ro yueOHOro Mecsia.
HToroBbie OLIEHKHM MPOMEXYTOUHON yCIIEBAEMOCTH 32 CEMECTP BBICTABJISIOTCS B
AJIEKTPOHHOM KYpHaJle B COOTBETCTBUHU C IpaUKOM yuyeOHOro mporiecca, HO He

IIO3JHEC ITOCIACAHCTO 3aHATHUA 110 y‘I€6HOI>'I AUCHUILIMHEC 1 MCKIUCIHUITTIMHAPHOMY
KOMIIJICKCY B CEMCCTPC.
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2.5. IlepeyeHb HOPMATHUBHBIX Mpa- BOBBIX AKTOB, PETYIUPYIOUIUX OTHOIIIE-
HUs1, BOSHUKAIOIIME B CBSI3U C MIPEIOCTABICHUEM YCITYTH.

VYcnyra npenoctaBisieTcsi B COOTBETCTBUMU C:

®denepanbHbIM 3aKOHOM OT 29.12.2012 1. No 273-®3 «OO6 oOpa3oBaHuU B
Poccuiickon denepanun»;

®denepanbHbiM 3akoHOM 0T 27.07.2006 Ne 149-®3 «OO6 wnboOpMmanuu, WH-
(GOpMALIMOHHBIX TEXHOJIOTHIX U O 3alIUTe HHPOPMALIUI;

®enepanbHbiM 3aKkOHOM 0T 13.03.2006 Ne 38-D3 «O peknamey;

®enepanbHbIM 3akOHOM OT 2.05.2006 No 59-®@3 «O mopsiaike pacCMOTPEHUS
obOpaienuii rpaxxaan Poccuiickoit @enepanumny;

3akonoM Kuposckoit obmactu ot 14.10.2013 Ne 320-30 «O6 oOpazoBaHuu B
Kuposckoit o6mactuy;

[Tocranosnennem IlpaBurtensctBa Poccuiickoit denepanunu ot 18.07.2008
No 543 «O6 ytBepkaeHun THUIOBOTO MOJOXKEHUS 00 00pa30BaTEIbHOM YUpexK/ie-
HUU CPEIHEr0o MpodecCHOHAIBLHOI0 00pa3oBaHus (CpeaHEM CIEeIMaIbHOM y4eo-
HOM 3aBEJICHUHN )»;

Pacniopsixenuem IlpaButensctBa Poccuiickoii ®@enepanuu ot 17.12.2009
Ne 1993-p «O06 yTBep>KIeHUHM CBOJHOTO MEPEUHS IEPBOOYEPEIHBIX TOCYIaPCTBEH-
HBIX U MyHUIIUNIATBHBIX YCIYT, TPEAOCTABISEMbIX B 2JIEKTPOHHOM BUJIEH.

2.6. McuepnpiBaroliuii nepeyeHb JOKYMEHTOB, HEOOXOJAMMBIX B COOTBET-
CTBUU C HOPMATUBHBIMU MPABOBBIMU aKTAMM JIJISl IPEIOCTABICHUS YCIYTH:

[IpenocraBiieHre rocyJapCTBEHHON YCIyrd OCYIIECTBIISETCS HA OCHOBAHHUU
MUCbMEHHOTO (B OyMa)KHOM WJIM 3JIEKTPOHHOM BHUJIE) WM YCTHOI'O 3aIpoca 3asBU-
TEJs O MPENOCTABIEHUN IOCYJaPCTBEHHOM yCIyTH (Jlajee — MMCbMEHHbIN, YCTHBIN
3anpoc). [lucbMenHsiit 3arpoc 0hopmIIIeTcs B TPOU3BOJILHON (hOpME Ha PyCCKOM
S3bIKE JIMOO TOJKEH UMETh 3aBEPEHHBIN MEePEeBOJ] HA PYCCKUM S3BIK.

B 3anpoce yka3bIBatoTCs CleayIOLIMe CBEICHUS:

dbamms, UMs1, 0OTYECTBO (TIOCIIeIHEE — TIPU HAJTUYUH ) 3asIBUTEIIS;

bamumms, uMsi, 0T4ECTBO (TIOCJIEIHEE — MIPU HAJIMYWHU ), TPYINa 00y4JaroIero-
cs, O TEKyIIEH yCIeBaeMOCTH KOTOPOIO 3asiBUTEIb MPOCUT MPEOCTaBUTh UH(DOP-
MalluIo;

aapec (MMOYTOBBIN, JIEKTPOHHBIN ), TeJe()OH 3asIBUTEIIS;

dbopma npenocraBieHuss HHGOPMAIIMKA O TEKYIEH yCIIEBAEMOCTH 00yJaroIe-
rocsi (B MMCbMEHHOM BHUJIC HA OyMa)KHOM HOCHTENE WU ¢ 00ECIICUCHUEM JIOCTYTIa
K DJIEKTPOHHOMY XYpHaJTy YCIIEBAEMOCTH C BBIIaYCH JIOTHHA U MAPOJIs);

JUYHAs MOJNUCH 3asiBUTENS (B 3alpoce, MPeACTaBICHHOM Ha OYMa)KHOM HO-
curene);

JlaTa 3arpoca.

K nucbMeHHOMY 3ampocy NMPUKIAIbIBAETCS KOMUSl JOKYMEHTA, YJIOCTOBEPS-
IOILEr0 JJUYHOCTD 3asIBUTENS, 3aBEPEHHAs B YCTAHOBJICHHOM MOPSIJIKE.



B nuceMeHHOM 3ampoce MOJMUCHIO 3asBUTENS (DUKCUpPYETCS COTJiacue Ha
00pabOTKy CBOMX MEPCOHAJIBHBIX JAHHBIX, IEPCOHAIBHBIX JAHHBIX 00YUYaIOIIEeTroCs
B MOPSJIKE, YCTAHOBJIEHHOM 3aKOHOAATENbCTBOM Poccuiickon denepamnuu.

Dopma 3anpoca npedcmasieHa 8 NPUIOHCeHUU K OAHHOMY De2llaMeHm)y.

3asBUTENTH MOXKET O(POPMUTH 3ampoc B AIEKTPOHHOU (popme yepe3 oduiu-
aJIbHBIM caliT oOpa3oBaTelbHOM OpraHuM3alnuu 1o cceuike http://www.vpmt.ru
/contact, nadopmanronHo-00pa3zoBaTeNbHbIN MHTepHeT-IopTan Kuposckoit 00.1a-
CTH, (eepalibHyI0 TOCYIapCTBEHHYIO0 HH(POPMAIIMOHHYIO cucTeMy «Enunbiil mop-
TaJl FOCYJapCTBEHHBIX U MYHHUIIUIAIBHBIX yCIIyT (QyHkmmii)» (Www.gosuslugi.ru),
uH(popMamoHHyI0 cuctemy «llopTan rocynapCcTBEHHBIX 1 MyHUIIMIAIBHBIX YCIYT
Kupogckoit odmacti» (Www.pgmu.ako.kirov.ru).

3anpoc modcHO opopmums 6 INeKMpPOHHOU PopMe HA OPuUYUATLHOM catime
mexnukyma nepetios no ccolake http://lwww.vpmt.ru /reglament.

[IpenocraBienne rocy1apcTBEHHON yCIyry MpH JIMYHOM OOpaIleHUU 3asiBU-
TEJsl OCYIIECTBISICTCA MPU NPEIbABICHUN Macnopra (MHOro JOKYMEHTa, YJIOCTO-
BEPSIOLLETO JIMYHOCTB ).

Jliia mpefocTaBieHus TOCYJapCTBEHHOM YCIYTH UHBIX JOKYMEHTOB HE TpeOy-
eTCHL.

[Tpu mpenocTaBieHUN rocyAapCTBEHHON YCIyru oOpa3oBareibHas OpraHu3a-
1Usl HEe BIIpaBe TpeOOBaTh OT 3asiBUTEIIS MPECTABICHUS JOKYMEHTOB U HH(OpMa-
LIMA WIA OCYLIECTBIICHMS ACHUCTBHUM, NPEICTABICHUE WM OCYIIECTBIECHUE KOTO-
pPBIX HE MPELYCMOTPEHO HOPMATUBHBIMHU IIPABOBBIMHU aKTAMH, PETYIUPYIOLIUMHU
OTHOILICHMS], BO3HUKAIOIIME B CBA3U C MPEIOCTABICHUEM I'OCYIapCTBEHHOM YCIIy-
TH;

2.7. VcueprnpIBarOIAid TEpEYeHb OCHOBAHUM U OTKa3a B MPUEME JOKYMEH-
TOB, HEOOXOIUMBIX JJIs TPEIOCTABIICHUS TOCYIapPCTBEHHON YCIyTH.

OcHoBaHui 1JI1 OTKa3a B MPUEME YCTHBIX WJIM NUCBMEHHBIX 3allpOCOB HE
UMEETCS.

[TuceMeHHBIE 3ampoChl, MOCTYNMBIINE B 00pa30BaTEIbHYIO OpPraHHU3AIHIo,
noJyiexar 00s3aTelIbHOMY PacCMOTPEHHUIO.

2.8. McuepnsiBatonuii nepeyeHb OCHOBAHUM ISl TPUOCTAHOBJIEHUS W OT-
Ka3a B IIPEIOCTABICHUH TOCYAAPCTBEHHON YCIYTH.

OcHoOBaHUsAMM JIJIS1 OTKa3a 3asiBUTENIO B IPEAOCTABICHUN YCIIYTH SIBIISIOTCS

OTKa3 3asBUTEIA B IPEJOCTABICHUM JTOKYMEHTA, YIOCTOBEPSAIOIIUN €r0 JINY-
HOCTb (TIpU JIMYHOM OOpAaIIeHUU 3asBUTEINSI) WJIM OTCYTCTBUE KOIMUU JIOKYMEHTA,
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YAOCTOBEPSIOLIETO JUYHOCTh 3asIBUTEIISI, B KAUECTBE NMPUIIOKEHUA K MUCbMEHHO-
My 3aIpocy 3asiBUTEIS;

COZIEP/KAHUE B 3aIIPOCE BOMPOCOB, HE OTHOCSIIMXCS K BOIPOCAM IPEIOCTaB-
JeHust uHGOpMAaIMK O TEKYIIEH yCIeBaeMOCTH 00y4aroIerocs;

B IIMCbMEHHOM 3alpoce HE yKa3aHbl (pamMuiius 3asBUTENIS, HAIIPABUBILETO 3a-
poOC, ¥ MOYTOBBIN a/pec, MO KOTOPOMY JOJIKEH ObITh HAMpPaBJIEH OTBET, WIIU aj-
pec AIEKTPOHHOM MOYTHI (B cllydae, €Clu OTBET JOJIKEH OBbITh HampaBlieH B opme
AJIEKTPOHHOIO JOKYMEHTA);

B 3aIlpoce CcoJiepKarcsl HEUEH3ypHble JHOO0 OCKOPOUTENbHBIE BBIPAKEHMUS,
yrpo3bl KU3HU, 3JI0POBBI0 U UMYIIECTBY AOJKHOCTHOIO JIHIA 00pa3oBaTEIbHON
OpraHu3alliM, a TaKXe YJECHOB €ro ceMbh. B mgaHHOM ciyyae oOpa3oBareibHas
OopraHu3alys BIpaBe OCTABUTH 3alpoc 0e3 OTBETA MO CYIIECTBY MOCTaBICHHBIX B
HEM BOIIPOCOB U COOOLIUTH 3asIBUTENIO, HAIIPABUBIIEMY 3aIIPOC, O HEIOMYyCTHUMO-
CTH 3JI0yIIOTpeOJIEHUS TPABOM;

TEKCT MUCBMEHHOTO 3aIllpoca HE MOAMAETCA NMPOUYTEHHIO0. B maHHOM ciydae
OTBET Ha 3alpoC HE JAETCs, O YeM COOOLIAeTCsl 3asgBUTEINIO0, HAMpPABUBIIEMY 3a-
pocC, €CM €ro (paMuIKs U MOYTOBBINA aJipec MOJAAIOTCS POUYTEHUIO.

B ciyyae ecnu mpuymnHbI, IO KOTOPBIM OTBET IO CYIIECTBY ITOCTABJICHHBIX B
3ampoce BOMPOCOB HE MOT ObITh JIaH, B MOCIEAYIONIEM ObLUIM YCTpPaHEHbI, 3asBU-
TE€Jb BIIpaBE€ BHOBb HAIPABUTH 3aIIPOC B 00Pa30BATENIbHYIO OPTraHU3aIHIO.

B caydae mpuHsaTHs 00pa30BaTeIbHOM OpraHU3allei perieHus: o0 OTKasze B
MPEIOCTABICHUN TOCYJAPCTBEHHONW YCIyTH 00pa3oBaTesbHAs OpraHu3alus
B 3-X THEBHBIH CPOK YBEJOMJISIET 3asiBUTENS MUCbMEHHO 00 OTKa3e B MPEAOCTaB-
JIEHWU YCIIYTH C YKa3aHWEM OCHOBAHUWU JJI OTKa3a B COOTBETCTBUU C MIYHKTOM 2.8
MIPUMEPHOTO AJIMUHUCTPATUBHOTO PETJIAMEHTA.

OcHOBaHMEM I TPUOCTAHOBIICHUS TPEIOCTABICHUS TOCYIApCTBEHHOMN
YCIYTU SIBJSIETCSl 3asBJICHUE 3aABUTENS O IPUOCTAHOBICHUM IPENOCTABICHUS
YCIIYTH.

2.9. Iopsagok, pasMep U OCHOBaHHUS B3UMAaHMUSI FOCYJAapCTBEHHOM MMOUIJIMHBI
WJIM MHOM IIJIaThl, B3UMAEMOM 3a MPEIOCTABICHUE TOCYAAPCTBEHHON YCIYTH.

['ocynapcTBeHHas ycimyra npeaocTaBisieTcs 0eciaTHO.

2.10. MakcuMaJIbHBIN CpPOK OXHMAAHUS B OYEpPEOW MpU MOJade 3ampoca o
MIPENOCTABIEHNN F'OCYIapCTBEHHOMN YCIIyTH.

MakcumanbHbI CPOK OXKHIAHUS B OUEPEAM IMPU IOJA4Ye 3ampoca O IMPeo-
CTaBJICHUH I'OCY/IAPCTBEHHOM YCIIyTH U IIPU MOJYYEHUU pe3ysibTaTa NpeI0CTaBIIe-
HUS TOCYAapCTBEHHOW YCIYT'H cOCTaBisAeT He OoJiee 20 MUHYT.

2.11. Cpox ¥ MOPSAAOK PETUCTpalldX 3anpoca O MPEAOCTABICHUU TOCyaap-

CTBEHHOM YCIIyTH.
3amnpoc, MOCTYNUBIIMKM MPU JTUYHOM OOpaIleHUU 3asBUTENsI B 00pa30BaTEIbHYIO
OpraHu3alvIo, WIN MOCPEACTBOM MOUTOBBIX WIIH JIEKTPOHHBIX CPEJICTB CBSI3H pe-
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TUCTpUpYETCsl paOOTHUKOM 00pa3oTesib- HOM OpraHu3allli, OTBETCTBEHHBIM 3a
IPUEM U PErUCTPalMIO JTOKYMEHTOB, B JIEHb MOCTYIUICHHs 3ampoca B oOpa3oBa-
TEJIbHYIO OPraHU3AIIHNIO.

2.12. TpeboBaHusl K MOMEIICHUSM, B KOTOPBIX IMPEIOCTABIACTCS TOCyAap-
CTBEHHAs yCIIyra.

Opranuzanusi npuema 3asBUTEIEH OCYIIECTBISIETCS €KEIHEBHO B COOTBET-
cTBUM C rpadukoM padboThl 00pa30BaTEIbHONW OPTraHU3AlMM, Pa3MEIIEHHBIM Ha
obuMAILHOM caiiTe, MHPOPMAITMOHHOM CTEH/Ie 00pa30BaTEIbHOW OpraHu3aIuy u
B aJMUHHUCTPATUBHOM PETJIAMEHTE IO MPEIOCTABICHUIO TOCYIapCTBEHHON YCIyTH
00pa3oBaTeIbHON OpraHu3aluei.

Mecra OXKHUIAHUS 3asBUTEIICU COOTBETCTBYIOT CaHUTAPHO-
AMUIEMHUOJIOTHUECKUM MpaBUiiaM M HOpMaMm, 0OOpYIOBaHbI MPOTUBOINOXKAPHOU
CHUCTEMOMU U CPENICTBAMU MOKAPOTYIIEHUS, CACTEMOM OINOBEIICHUS O BOBHUKHOBE-
HUW 4YPE3BBIYAMHBIX CUTyalluid. MecTta s OXKUIaHus IpeaycMaTpUBalOT 000py-
JIOBaHUE JOCTYIHBIX MECT OOLIETO MOJIb30BAHUS U XPAHEHUS BEPXHEH OJIEHKIbI.

[lomenienue, B KOTOPOM OCYIIECTBIISIETCSI IPUEM 3asBUTENIECH, JOJIKHO oOec-
MIEYUTh:

KOM(OPTHOE PACTOIOKEHHUE 3adBUTENISI U OTBETCTBEHHOIO pabOTHUKA oOpa-
30BaTeJIbHOM OpPraHU3alluy,

BO3MOKHOCTh M yA0OCTBO O(OpMIIEHHS 3asBUTENIEM MUCbMEHHOro OOpaille-
HUS,;

JIOCTYT K OCHOBHBIM HOPMAaTHUBHBIM MPABOBBIM aKTaM, PErIaMEHTUPYIOIUM
MOJIHOMOYHS U cpepy KOMIETEHIIMN OpTraHU3alINH;

HaJM4Ke MUCbMEHHBIX NPUHAANIeKHOCTEH U Oymaru popmata A. 4.

PabGoune mecta paOOTHHKOB 00pa3oBaTEIbHON OpPraHU3alliM, OCYIIECTBIISIIO-
MIMX MPEAOCTABIEHNE TOCYAAPCTBEHHOW YCIYTH, O0OpYAYIOTCS CPEICTBAMH BbI-
YUCJIUTEIbHOM  TEXHUKM (KOMIOBIOTEp C  YCTAHOBJIEHHBIMH  CIPAaBOYHO-
UH()OPMAIMOHHBIMA CHUCTEMAMHM), MO3BOJSIOIIMMHA OPraHU30BaTh HMCIOJIHEHUE
rocyJapCTBEHHOM yCIIYTd B IOJIHOM 00beME.

Ha undopmanimonHoMm cteHne U opuiUalIbHOM caiiTe 00pa3oBaTelbHOU Op-
raHu3aliui pa3Mmelnaercs HUHQPOpMalMs, COAEpKalllas CBEICHUS O MOIydaTessxX
rOCyJIapCTBEHHOM YCIYrd, 00pa3oBaTeIbHOM OpraHu3alliM, MPEAOCTABISIONICH
roCyJapCTBEHHYIO YCIYyTy, MepeyHe JOKYMEHTOB, TpeOyeMbIX ISl MpeaocTaBiie-
HUS YCIYTHU, MOPSIKE, CPOKAX U PE3yJIbTaTaX OKa3aHUs TOCYyJAapCTBEHHOW YCIyTH,
NOpsIJIKE 00KaNIOBaHUSI PE3yIbTaTOB OKa3aHUs rOCYJapCTBEHHOMN YCIyTH.

2.13. Tloka3zarenu 1OCTYIIHOCTH U Ka4€CTBA FOCYAaPCTBEHHOM YCITyTH.

[TokazaTensiMu TOCTYMMHOCTH M Ka4€CTBA FOCYJapCTBEHHOM YCIYTH SIBISIOTCS:

OTKPBITOCTh U AOCTYINHOCTb JIsl 3asiBUTENIEH MH(POPMALIUK O MOPSIIKE MPEo-
CTaBJICHUSl TOCYAApPCTBEHHOM YCIYrH, MOpSJAKE OO0KaJOBaHUS PEUICHUN U Jei-



cTBUM (0€3/1eMCTBUA), OCYIIECTBIAEMBIX (IPUHATHIX) B XOJ€ MPEIAOCTABICHUS
roCyIapCTBEHHOU YCIIyTH;

coOJII0/IeHrE CTaHAapTa MPEA0CTaBICHUS FOCYJapCTBEHHON YCIYTH;

PEIOCTaBIECHUE YCIYTU B AJIEKTPOHHOM BH/IE;

OTCYTCTBHME OOOCHOBAHHBIX >Kajo0O 3asBuUTeNel Ha AehcTBUsS (Oe3neicTBHE)
pPabOTHUKOB 00PA30BATENBHON OpTraHU3ALMH MPU MPEJOCTABICHUN TOCYJapCTBEH-
HOW YCIIYTH.

2.14. Nuple TpeOOBaHUS K IPEAOCTABICHUIO TOCYIapCTBEHHON YCIIYTH.

[IpenocraBnenne oOpa3oBaTEILHON OpraHU3alME TOCYIapCTBEHHON YCIyTH
OCYIIECTBJISIETCS B COOTBETCTBUU C JCHCTBYIOUIUMHU 3aKOHOAATEIbHBIMU, HWHBIMU
HOPMaTUBHBIMM MPaBOBBIMHM akTaMu Poccuiickoit denepannn u Kuposckoit o61a-
cTu B cepe oOpa3oBaHHUs, a TAKKE YCTaBOM U JIOKaJbHBIMU aKTaMU 0Opa3oBa-
TEJIbHOW OpTraHU3alUHY.

K xomnerenuun oOpa3oBaTeIbHON OpraHU3alMK OTHOCUTCSA OCYIIECTBICHHE
TEKYLIEro KOHTPOJISI yCIIEBAEMOCTH U MPOMEXKYTOUHON aTTeCTalluU O0yYaroIIMXCs
B COOTBETCTBUU CO CBOUM YCTaBOM.

B ycraBe 00pa3oBaTenbHON OpraHu3alyy B 0053aTeIbHOM MOPSIIKE YKa3bIBa-
€TCsl CUCTEMa OLEHOK IMPHU MPOMEXKYTOUYHOM aTTecTanuu, GOpMbl U MOPSAOK €€
MPOBE/ICHHUS.

Ponurensm (3aKkOHHBIM MPEACTaBUTENAM) 00YUYaIOIIMXCS TOHKHA ObITH 00ec-
neyeHa BO3MOKHOCTh O3HAKOMJICHUS C OILIEHKaMU yCIIEBa€MOCTH UX JIETEH, a TaK-
e C XOJOM U Co/iepKaHueM 00pa3oBaTelIbHOTO Mpoliecca.

OOpazoBaTenbHas OpraHU3alMsS OCYIICCTBISICT WHAMBUAYAIbHBIA YYET pe-
3yJlbTaTOB OCBOCHUS O0YUYaIOIUMUCS 00pa30BaTEeIbHBIX MPOTPaMM, a TaKXKe Xpa-
HEHHUE B apXUBax JIaHHbIX 00 ATUX pe3ysibTaTax Ha OyMaXkKHBIX U (MJIM) AJIEKTPOH-
HBIX HOCHUTEISAX B TIOPSJIKE, YTBEPXKIACHHOM (QeAepalbHBIM OpraHOM HCIOJIHH-
TEIBHOW BJIACTH, OCYIICCTBIISIONIUM (DYHKIIUU IO BBIPAOOTKE TOCYAapCTBEHHON
MOJINTUKU U HOPMATUBHO-TIPABOBOMY PETYJIMPOBAHUIO B chepe 0Opa3oBaHuUs.

PaboTHukK 0Opa3oBaTeIbHON OpraHU3alMKU MPHU MPEAOCTABICHUU TOCYap-
CTBEHHOH YCIYT'M PYKOBOJICTBYIOTCSI TIOJIOKCHHUSMH aJIMHHHCTPATHBHOTO periia-
MEHTa IO MPEJOCTABICHUIO TOCYJAPCTBEHHON yClIyrn 00pa30BaTebHOM OpPraHu-
3alMeil U HECYT MEePCOHAIbHYI0 OTBETCTBEHHOCTh 32 JTOCTOBEPHOCTh MPEAOCTaB-
asieMoil “HGOpMALIMK U COOJTIOICHHE CPOKOB OKa3aHUs TOCYIapCTBEHHON YCIIyTH.

3. Cocras, noc/jie10BaTeJbHOCTh U CPOKHU BbITIOJIHEHHUS
aJIMUHUCTPATUBHBIX NPOUEAYP (AeiicTBUIA), TPeOOBAHMS K MOPAAKY
HX BBINOJHEHHS, B TOM YHCJIe 0COOCHHOCTH BbINOJTHEHUS
aJIMMHHMCTPATHBHBIX Npoueayp (aeficTBUI) B 3JIEKTPOHHOU Gopme

3.1. McuepnbiBaromuii nepeyeHb aAMUHUCTPATUBHBIX MIPOLIEAYD.



JUia  mpenocTaBiieHUs rocyiap- CTBEHHOH yciayru oOpasoBaTesbHas op-
raHU3alys OCYIIECTBISAET CICAYOINE aAMUHUCTPATUBHBIE IPOLEAYPBL:

PacCMOTpPEHHME 3aIPOCa;

IPEI0CTaBICHUE UHPOPMALIH 3asIBUTEIIO.

3.2. PaccmoTtpeHue 3ampoca.

OcHoBaHueM I HayaJla aAMUHUCTPATUBHOU IIPOLIEYPHI 110 pACCMOTPEHUIO
3arpoca SIBJISIETCS perucTpanus 3arnpoca B JIEHb €ro MOCTYIJIEHUS PaOOTHUKOM
00pa30BaTeNIbHOIN OpraHu3aluy, OTBETCTBEHHBIM 3a IPUEM U PETUCTPALUIO JOKY-
MEHTOB, U IIEpejaya 3a1poca pyKOBOAUTEIO 00pa30BaTeIbHON OpraHu3aluu.

PykoBonuTens 0o0Opa3oBaTeNIbHON OpraHU3aluu B TedyeHue 1 pabouero aHS
onpezenseT paboTHUKAa 00pa30BaTEIbHON OpraHM3alii, OTBETCTBEHHOIO 3a pac-
CMOTpPEHHE 3aIlpoca U MOATOTOBKY IPOEKTa OTBETA 3asBUTENIO (Janee — UCIIOIHU-
TENb), U JAeT eMy YKa3aHHUs B (OpME pE30NIIOIHUM ¢ OTPAKEHUEM HOPSAIKA U CpO-
KOB PaCCMOTPEHHUsI INCBMEHHOTO 3aIIpoca.

HcnomHurens:

o0ecrieunBaeT CBOEBPEMEHHOE PaCCMOTPEHUE 3aIpOCa,;

TOTOBUT IMPOEKT OTBETA 3asBUTENIO WU MPOEKT YBEJOMJIEHUS 00 OTKa3e B
IIPENOCTABICHUN TOCYAAPCTBEHHOW YCIYTH B CIIy4asiX, OIPENEICHHBIX ITyHKTOM
2.8. HacTosIEro AJIMUHUCTPATUBHOTO PErVIAMEHTAa, U MIPEJICTABISET €ro B MOpsia-
K€ JIEJIONPOU3BO/ICTBA Ha MIOJIUCH PYKOBOJUTEIO 00pa30BaTeIbHON OpraHn3aluu
HE No37Hee | JHA 10 NCTEYEHUS YKA3aHHOTO B PE30JIIOLIMH CPOKA.

B ciyuae ecnu 3agBuTeNb B TUCBMEHHOM 3aIpoce yKazail opMy MpeaocTaB-
JeHusi uHpopmManuu B BHUAE OOECHEYEeHMs J0CTyHa K BJIEKTPOHHOMY KYpHaTy
YCIIEBAEMOCTH, MPOEKT OTBETA 3aABUTEIIO JOJDKEH COJEPXkaTh JIOTUH M NapoJib
JUISL 1OCTyNa K 3JIEKTPOHHOMY JKypHaJIy yCIIEBa€MOCTH Ha O(HUIIMAIbHOM CaiTe
o0pa3oBaTeIbHON OpraHu3aIuy.

Pe3ynbTaToM agMUHUCTPATUBHOM MPOUEAYPHI SIBISETCS MOATOTOBICHHBINA B
COOTBETCTBHUM C PE30JIIOLMEN U MPEICTABIECHHBIN Ha MOAMUCH PYKOBOJUTENIO 00-
pa30BaTEIbHOM OPraHU3alMK MPOEKT MUCbMEHHOTO OTBETA 3asBUTENIO WU yBE-
JOMJIEHUSI 00 OTKa3e B MPEAOCTABICHUN FOCYAapCTBEHHOM YCIIyTH.

3.3. [IpenocraBnenre nHGpOpMAaITUU 3asIBUTEIIO.

Ha ycrtHbIil 3ampoc 3asiBuTENs pabOTHHK OOpa3oBaTEIbHOM OpraHU3alliH,
YIOJHOMOYEHHBIN Ha MpefocTaBieHre MH(popMauu, npeAcTaBisieTcsl (Ha3blBaeT
CBOIO (pamMMIINIO, UMSI, OTYECTBO U JIOJKHOCTB), IPOCUT 3asiBUTENS MTPEACTABUTHCS,
NpEeAbSIBUTh MACTIOPT UM HE3aMEUIMTENbHO B BEXKJIMBOM W KOPPEKTHOM Qopme
MPEAIOCTABIISAET 3asIBUTENI0 MH(GOPMAIIMIO IO CYIIECTBY €ro YCTHOTO 3aIrpoca Wiu
apryMEHTHUPOBAHO OTKA3bIBAET 3ASBUTEIIIO B MPEIOCTABICHUM YCIYTd IPU HAJIH-
YUU OCHOBAHUMW, YKA3aHHBIX B IIYHKTE 2.8 MPUMEPHOr0 AJIMUHUCTPATUBHOTO pe-
TJIAMEHTA.

MaxkcuMalIbHBINM CPOK BBIMOJHEHUS AEHCTBHS COCTABISAET 15 MUHYT.
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[IpenocraBnenne wuHdOpMaUM B MHUCBMEHHOW (OpME OCYIIECTBISIETCS
MOCJI€ MOJMUCAHUS TTPOCKTA MUCHhbMEHHOTO OTBETA PYKOBOJUTENIEM 00pa30BaTelib-
HOW OpraHu3aluu.

PaGoTHuK 00pa3zoBaTe/IbHOM OpraHU3allii, OTBETCTBEHHBIN 3a MPUEM U PETH-
CTpalLMIO JIOKYMEHTOB, PETUCTPUPYET B YCTAHOBJICHHOM MOPSAKE MUCbMEHHBIN
OTBET 3asIBUTEIIO KaK MCXOJAIINN JOKYMEHT U HAIIPaBJISIET €r0 MO MOYTOBOMY aj-
pecy u/uim agpecy dJeKTPOHHOU MOYThI, YKa3aHHOMY B IMMCBMEHHOM 3aIipoce.

MakcuMalibHBIM CPOK BBITIOJIHEHUS ICHCTBUSI cocTaBisieT 1 pabouuii 1eHb.

ITocne mosiydyeHus OTBETA, COJEPIKAIIECTO JOTWMH M Napojib IS J0CTyna K
3JIEKTPOHHOMY JKYPHAIIY yCII€BA€MOCTH, 3aSBUTEINIb BIPABE BOCIOJIB30BATHCS JIO-
THHOM M TapoJieM IS J0CTyIa Ha o(UIMATbHBIN CalT 00pa3oBaTEIBLHOTO yUpe-
KJEHUS B LEJSX MoydeHust nHpopManuu B popMe €KEeMECIYHOr0 pEeUTHHTa Te-
KYILIEH YCIEBA€MOCTH WJIM SJIEKTPOHHOI'O JHEBHUKA C TEKYIIMMH OTMETKAMHU U
JIOMAIITHUM 3aJJaHHEM.

HUnghopmayus o excemecsaunom petimunee mekyuel ycneeaemocmu Uil dJieK-
MPOHHOM OHEBHUKE 00YUarWUXCS pasmeweHa 8 cemu UHmepHem no aopecy.
http://www.vpmt.ru/node/440

Pe3ynbTatoM MCHoOSHEHUS aAMHUHHCTPATHUBHOW IMPOLIETYPHI SIBISETCA IOTY-
YeHHe 3asBUTENIeM HMH(QOpPMAIMK O TEKyIIed YyCIeBaeMOCTH OO0ydYaroIierocs B
¢dbopMe yCTHOTO WJIM TUCBMEHHOTO OTBETA, a TAKXKE uepe3 OQUIIMAIbHBINA CalT 00-
pa30BaTEIbHOM OPraHU3aLUH.

4. ®opMBI KOHTPOJIA 32 MPEeJ0CTABJIEHUEM rOCy1apCTBEHHOM yCJIyIH

4.1. ITops10K OCYIIECTBIEHUS TEKYLIETO KOHTPOJIS.

Texyiuit KOHTPOJIb 3a COOJIIOIEHUEM MTOCIIEI0OBATEILHOCTH JEHCTBHIM, ompe-
JICJICHHBIX aJAMHHHUCTPATUBHBIMU MPOLEAYpPaMH IO MPEJOCTaBICHUIO TOCyaap-
CTBEHHOW YCJIYTM M KaueCTBOM IPEJOCTAaBICHUS YCIYTH, OCYIIECTBIISECTCS PYKO-
BOJAUTEJIEM 00pa30BaTEIbHON OpraHU3alIHH.

4.2. TlopsiA0K M MEPUOAUYHOCTh OCYLIECTBIICHHUS MJIAHOBBIX M BHETUIAHOBBIX
IIPOBEPOK MOJIHOTHI U Ka4eCcTBa MPEOCTaBICHUSI TOCYAAPCTBEHHOM YyCIyTH, B TOM
quclie mopsiika U (opM KOHTPOJIS 3a MOJHOTOM M KauyeCTBOM IPEIOCTaBIICHUS
rOCyJIapCTBEHHOM YCIIyTH.

KoHTpoib MOMHOTHL M KadyecTBa MPEIOCTABICHUSI TOCYJAPCTBEHHON YCIYTH
BKJIFOYAET B ce0sl MPOBE/ICHUE MPOBEPOK, BBHIABICHUE U YCTPaHEHHE HapyIICHUN
IpaB 3asBUTENEH, paCCMOTPEHUE, TPUHATHE PEIICHUNA U MOJArOTOBKY OTBETOB Ha
oOparreHust 3asBUTENICH, COJEpPKAIIMX JKAIOObl HA peIieHus, NeUcTBUs (0e3mei-
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CTBUS) pPaOOTHUKOB 0Opa30BaTENbHOM OpraHu3alli, OCYIIECTBIISFOIIMNX
MIPENOCTABIEHNUE TOCYIAPCTBEHHOM YCIIYTH.

[leprogMYHOCTh OCYHIECTBIICHHS IJIAHOBBIX IPOBEPOK IMOJHOTHI U KaueCTBa
NPEAOCTABIEHUS TOCYAAPCTBEHHON YCIIYyT'M YCTaHABIMBAETCS MIPUKA30M MUHUCTPA
oOpa30BaHUsl HA OCHOBAHUU ILJIaHA pabOThl MUHUCTEPCTBA HA TEKYLIUN KajeHaap-
HBIN T'OJI.

PaboTHuKH 00pa3oBaTeibHON OpraHU3alMi HECYT OTBETCTBEHHOCTh:!

3a BBIMIOJIHEHHE aIMUHUCTPATUBHBIX JNEHCTBUU (aJIMHUHUCTPATUBHBIX MPOIE-
yp) B COOTBETCTBUU C aIMUHHUCTPATUBHBIM PETJIAMEHTOM IO MPEIOCTaBICHUIO
roCyJIapCTBEHHOM YCIIyTH 00pa3oBaTeIbHON OpraHu3aIliei;

3a HecoOJII0/IEHNEe MOCIEA0BaTeIbHOCTH aIMUHUCTPATUBHBIX ACHCTBUHN (a-
MUHHUCTPATUBHBIX MPOUEAYP) U CPOKOB UX BBHINOIHEHUS, YCTAHOBJIEHHBIX aJIMUHHU-
CTPATUBHBIM PETJIAMEHTOM IO MPEJOCTABICHUIO TOCYJAPCTBEHHON yCIyru oOpa-
30BATEIBLHON OPTraHU3aIUEN;

3a JI0CTOBEPHOCTh MH(pOpPMAIMK, MPEICTABIAEMON B XOJI€ MPEJOCTABICHHUS
rOCYJapCTBEHHOU YCIIYTH.

B cnyuyae nmocTyrsieHus: B MUHUCTEPCTBO 00pa3oBaHUsl OOpallleHUN 3asiBUTE-
Jel ¢ kanmobamMu Ha HapylIeHHE CPOKOB M Ka4eCTBO MPEAOCTABICHUS YCIYTH OT-
neaoM  mpodeCcCHOHAbHOrO  Oo0pa3oBaHUS ~ MHUHUCTEPCTBA  0Opa30BaHMUS
MIPOBOJAATCS BHEIJIAHOBBIEC MPOBEPKU MPEIOCTABICHUS T'OCYIAPCTBEHHON YCIYTH
B 00pa3oBaTeibHON OpraHU3allUu.

BuermianoBasi nmpoBepka MpeIOCTaBICHUS] TOCYAAPCTBEHHONW YCIYTH TMPOBO-
JUTCS HA OCHOBaHUY MPUKa3a MUHUCTEPCTBA 00pa30BaHUsI.

Pe3ynpTarhl mpoBEepKU MO MPEAOCTABICHUIO TOCYIAPCTBEHHON YCIyTH JIOBO-
JATCSI 10 00pa30oBaTeILHON OpraHU3allui B TUCbMEHHOM dhopme.

5. locyneOHblii (BHecyAeOHBbIH) MOPSA0K 00KAJT0BAHUS PeLIeHU
U aeiictBui (0e3aeiicTBusi) 00pa3oBaTe/IbHON OPraHU3aIUH,
a Take pa0OTHUKOB 00pa30BaTeIbHOM OPraHU3aIUN, OTBETCTBEH-
HbIX 32 NIPeJ0CTABJIEHHE IOCYIapPCTBEHHOM YCIyTH

5.1. Madopmarnus 118 3asBUTENS O €ro MpaBe Ha JocyaeOHoe (BHeCye0HOoe)
oOkanoBaHue ACHCTBUU (O€3MeHCTBUSI) W PELICHUN, MPUHATHIX (OCYILECTBIIsAE-
MBbIX) B XO/I€ TPEIOCTABIEHUS TOCYAAPCTBEHHON YCIIYTH.

HeiicTBus (6e3neicTBrE) U pellieHrus] padOTHUKOB 00pa30BaTebHON OpraHu-
3alUM, TPUHATHIE (OCYIIECTBISIEMbIE) B XOA€ MPEAOCTABICHUS TOCYAAPCTBEHHOU
YCIIYTH, MOTYT ObITh 00’KaJIOBaHbI B 10CYACOHOM TOPSI/IKE.

5.2. JlocyneOHbIi OpsiIoK 00KalOBaHUSs

3asBUTENb MOXKET 00PATUTHCA € KaT000M B CIEIYIONIUX CIydasx:
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HapylIEHUsT CpOKa PErucTpaluy 3ampoca 3asBUTENS O MPEA0CTaBICHUU
roCyIapCTBEHHOU YCIIYTH;

HapyUIEHUsI CPOKa MPEIOCTaBICHUS TOCYIapCTBEHHON YCIIyTH;

TpeOOBaHUs y 3asBUTEIIS IOKYMEHTOB, HE MPEAYCMOTPEHHBIX HOPMATUBHBIMU
npaBoBeIMU akTamu Poccuiickoit denepanuu 115 MpeaoCTaBlICHUs TOCYIapCTBEH-
HOW YCIIYTH;

OTKa3a B MpUEME JOKYMEHTOB, MPEJOCTABICHHE KOTOPBIX MPEIyCMOTPEHO
HOPMAaTHUBHBIMU MPABOBbIMU akTaMu Poccuiickon Denepauuu Jjs NpegOCTaBIIC-
HUS TOCYAapCTBEHHON YCIIYTH, Y 3aABUTEIIS;

OTKa3a B MPEJOCTABICHUH TOCYAApPCTBEHHOM YCIyTH, €CJIi OCHOBAaHUS OTKa3a
HE MPeayCMOTpeHbl (eliepalbHbIMU 3aKOHAMU U TPUHSATHIMH B COOTBETCTBUHU C
HUMHU UHBIMU HOPMATHUBHBIMU IPABOBbIMU akTamu Poccuiickon denepanuu;

3aTpe0boBaHusl C 3asBUTENS MPU MPEAOCTABICHUU TOCYJApPCTBEHHON yCIyru
IUIAThl, HE TPEIYCMOTPEHHOM HOPMATHUBHBIMHU IPABOBBIMU aKTaMu Poccuiickon
denepaunu;

OTKa3a 00pa30BaTeIbHOM OpraHU3AlMK B MCHPABICHUU JOMYIIEHHBIX OlNeYa-
TOK U OWIMOOK B BBIJAHHBIX B PE3yJIbTaT€ MPEJOCTABJICHUS TOCYAAPCTBEHHOU
yCIIyTH JOKYMEHTax JIM0O B cllydae HapyUIEHUsI YCTAaHOBJIECHHOTO CPOKa TaKUX MC-
MIPABJICHUN.

5.3. O6mme TpeboBaHus K MOPSJIKY MMOJIa4l U PACCMOTPEHUS JKaJIOOBI.

Kanoba nmomaeTcs B MUCbMEHHOW (QopMe Ha OYMa)KHOM HOCHUTENE, B JJICK-
TPOHHOU (opMe pyKOBOAMUTENIO 00pa30BaTENbHON OpraHu3alii Uil B MUHUCTED-
CTBO 00pa3oBaHMUs.

XKanoba mMoxeT ObITh HaNpaBJIeHA MO MOYTE, Yepe3 MHOTO(YHKIIMOHAIBHBIN
LEHTP, paCNOJIOKEHHBIN 1O aapecy: yiu. Kapia Mapkca, a. 54, r. Kupos, 610020, c
UCIIOJIb30BaHUEM HWH(OPMAIMOHHO-TEIEKOMMYHUKAIMOHHON cetn «HHTepHeT»
(Web-cepeep opraHoB rocyaapcTBeHHOH BiiacTH  KupoBckoir — oOiacrtu:
http://www.ako.kirov.ru) mu6o permoHasbHBIA TOPTAT TOCYJAPCTBEHHBIX U MYHH-
nUnagbHbIX yeuyr (pyHkuuii) Kuposckoit 001acTH, a Takke MOXKET ObITh MPUHSATA
IpY JIMYHOM TpUEME 3asiBUTEIS.

Kanoba nomxHa coaepKaTh:

HaMMEHOBaHHE 00pa30BATEIbHOM OpPraHU3allly, MPEeJOCTaBISIOUIEH rocynap-
CTBEHHYIO YCJIyry, paboTHuKa (O0B) 00pa3oBaTelbHOW OpraHu3alluu, MPeI0CTaB-
JISIOIIETO (MX) TOCYJapCTBEHHYIO YCIIYTY, PEIICHUS U IeUcTBuUs (0e31eiicTBHE) KO-
TOPBIX 00KAITYIOTCS;

dbamMunuio, UMsi, OTYECTBO (TOCNEAHEE - NMPHU HAIUYMHU), CBEACHUS O MECTE
KUTEJIbCTBA 3asBUTEISI, a Tak)Ke HoMep (HOMepa) KOHTaKTHOro TejedoHa, aapec
(ampeca) 3JIEKTPOHHOM TOYTHI (MpU HATMYMHU) M TOYTOBBIM aapec, MO KOTOPhIM
JTOJIKEH OBITh HAIlPaBJIeH OTBET 3asBUTEIIIO;
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CBEJICHUS 00 OOKalyeMbIX pellle- HUIX U JelcTBUsAX (Oe3neiicTBum) odpa-
30BaTeNIbHOM OpraHu3allyy, NPeOCTaBIsIONIEH TOCyIapCTBEHHYIO YCIyTy, padoT-
HUKa (OB) 00Opa30BaTEIbHOM OpraHW3allMH, MPEIOCTaBIIsIoNIero (MX) rocyaap-
CTBEHHYIO YCIIYTY;

JIOBOJIbI, HA OCHOBaHUM KOTOPBIX 3aABUTENIb HE COTJIACEH C pEUICHUEM, JeH-
cTtBHeM (Oe3nelicTBuEM) 00pa30BaTEIbHOM OpraHu3alluy, MPEJOoCTaBIISIOIICH ToC-
yAapCTBEHHYIO YCIyry, paboTHUKa (OB) oOpa3oBaTeIbHOM OpraHMU3alldu, Mpeso-
CTaBJISIOLIETO (MX) FOCYJapCTBEHHYIO YCIIYTy. 3asBUTEIEM MOTYT OBITh MPECTaB-
JIeHBI TOKYMEHTHI (IIpY HAJIMYKHU), TOATBEPKIAIOIINE IOBOAbI 3asIBUTENS, TUO0 HX
KOITHU.

XKanoba, moctynuBmas B 00pa3oBaTENbHYI0 OPraHU3AIMI0 WA MUHUCTEP-
CTBO 00pa30BaHUs, MOMJIEKUT PACCMOTPEHUIO JOJKHOCTHBIMU JIUIIAMU, HAJEJICH-
HBIMH MTOJITHOMOYHSIMU 110 PACCMOTPEHHIO Kajio0, B T€UEHUE MIATHAALATA pabodYnX
JTHEeW CO JIHS €€ PErucTpalli, a B cliydae 00ajloBaHUsA OTKa3a pabOTHHKA (OB)
00pa3oBaTeNbHONM OpraHM3alluM, MPEJOCTABIAIONIEro (UX) TrOCyIapCTBEHHYIO
yCIIyTY, B MpUEME JOKYMEHTOB Yy 3asBUTENS JMOO B MCHPABICHUM JOMYHIEHHBIX
OMeYaToK M OMMOOK WJIM B ciiydyae O0XaJlOBaHUS HApYIICHUS YCTaHOBJIEHHOTO
CpOKa TaKuX HCHPABICHUM - B TE€UEHHUE MATU pabOUYuX JHEW CO JHS €€ perucrpa-
MU WIM UHOM CPOK B CllyyasX, YCTaHOBJIEHHbIX [IpaBurensctBoM Poccuiickon
Denepauum.

5.4. Pesynbrar nocyaeOHOTO (BHECYJIeOHOIr0) 00XajloBaHUS B OTHOIICHUH
KaXJI0W aAMUHUCTPATUBHOU ITPOLIEAYPHI.

[lo pe3ynbTaTam paccMOTpPEHHs *KajloObl PYKOBOAUTENIH 00pa30oBaTEIbHOM
OpraHM3aly WM MUHHCTEPCTBO O0Opa30BaHMs MPUHUMAET OHO M3 CIEAYIOIINX
peLICHUN:

YIOBJIETBOPSET XKaJI00y, B TOM YuCiIe B (pOpME OTMEHBI IPUHSTOTO PEIICHHUS,
UCIIPABJICHUS JOIMYIICHHBIX OINEYaTOK M OIMMOOK B BBIJAHHBIX B pe3yJbTaTe
NPEI0CTaBICHUS TOCYAAPCTBEHHOMN YCIIyTH JOKYMEHTaX, BO3BpaTa 3assBUTEIIO JIe-
HEXHBIX CPEJICTB, B3MMaHUE KOTOPBIX HE MPETyCMOTPEHO HOPMATUBHBIMU TIPABO-
BbIMU akTamu Poccuiickoit denepanum, a Takxe B MHBIX Hopmax;

OTKa3bIBACT B yIOBJICTBOPEHHUH JKATOOBI.

He mo3nHee mHs, Cleayromiero 3a JHEM MPUHATHS pElIeHHs, YKa3aHHOTO B
NyHKTEe 5.4 HACTOAIIETO AIMUHUCTPATUBHOTO pETJaMEeHTa, 3asBUTEII0 B THCh-
MEHHOU (opMe M TO KEJIAHUIO 3asBUTENSI B AJIEKTPOHHON (popme HampaBiseTcs
MOTHBHPOBAHHBIN OTBET O PE3yJIbTaTaX PACCMOTPEHHUS JKaJIOO0BI.

5.5. HcyepnibiBaromyii nepeyeHb OCHOBAHUM Il IPUOCTAHOBJIEHUS PACCMOT-
peHus xxanoObl (MPETeH3UN) U CIIy4YaeB, B KOTOPHIX OTBET Ha »Kajlo0y (IIPETEH3UIO)
HE JaeTcsl.

OTBer Ha kano0y He JaeTCs B CIEAYIOLIUX CIIydasx:
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B MUCbMEHHOM ajno0e He yKa3aHbl (aMmiIds 3asBUTENS, HaAIpPaBUBIIETO
)ano0y, ¥ TOYTOBBIN aapec, 0 KOTOPOMY JOJDKEH OBITh HAIlpaBJICH OTBET;

IIPH MMOJTYyYEHUH TTUCbMEHHOM JKaJIOOBI, B KOTOPOH COIEPIKATCS HELCH3ypPHBIC
JM00 OCKOPOWTEIbHBIC BBIPAKCHHS, YIPO3bl JKH3HHU, 3JI0POBBI0O W HMYIIECTBY
JIOJDKHOCTHOTO JIMIIA, & TAK)KE YJICHOB €r0 CEMBH;

TEKCT MUCbMEHHOM Kaj100bl HE IMOIACTCS MPOYTCHHIO;

B INHCBMCHHOM >kajo0e 3asBHUTEINS COACPIKUTCS BOIPOC, HA KOTOPBIA €My
MHOTOKpPATHO JIaBAJIUCh ITMCHMEHHBIC OTBETHI II0 CYIIECTBY B CBSI3U C paHee
HaIpaBJIIEMbIMH KaI00aMH, U IPU 3TOM B JKajlo0e HE IPUBOIATCS HOBBIC JTOBOIBI
WJIM 0OCTOSITEIbCTBA;

PaccmoTpenue xanoObl MPUOCTAaHABIUBACTCS B CIydyae NMPUHATHS JKajJoObl K
PACCMOTPEHHIO CYZOM U OOpAIIEHUS TOTO YK€ 3asBHUTEIIS C aHAJOTUYHOM Kamo00M
JI0 BCTYILJICHUS PEIICHHS CyJa B 3aKOHHYIO CHITY.
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[Ipunoxenue
K QIMUHUCTPATUBHOMY PErIAMEHTY

3ampoc 0 TeKyIIel ycrneBaeMocT 00ydaronerocs

®.1.0. 3agBurtens

®.1.0., rpynmna obyuarorierocs (0 TeKyuiel ycrneBaeMoCTH KOTOPOro He0OX0Iu-
MO MPeIOCTaBUTh UH(OPMAIIUIO)

Agpec (MMOYTOBBIN, JIEKTPOHHBIIN) 3asBUTENSA

KonTtakTHbIl TenedoH 3as1BUTENS

®dopma npenocTaBiaeHus HHGOpMAIUU O TEKYLIEH YCIIEBAEMOCTH 00Yy4aroIIerocs
(Hy»HO€ MOJYEPKHYTh):

- B MMCbMEHHOM BUJE Ha OyMa)XHOM HOCHUTENE

- 00ecneunTh JIOCTYII K 3JIEKTPOHHOMY KYypHaJly YCII€BAEMOCTH (BbIAATH JIOTUH U
apoJb)

[Toanucek 3asgBuTens (Mpu moiaye 3ampoca Ha OyMa>KHOM HOCHUTEIE)

Jlata momaum 3ampoca

A,
JIa10 coryiacue Ha 00pabOTKy CBOMX MEPCOHANBHBIX JaHHBIX U MEPCOHATBHBIX JTaH-
HBIX

(oOyuaromerocs)
B MOPSIIKE, YCTaHOBIEHHOM DenepanbHbiM 3aKkoHOM OT 27.07.20061. Ne 152-D3

«O IMEPCOHAIIBHBIX JaHHBIX)



	К письменному запросу прикладывается копия документа, удостоверяющего личность заявителя, заверенная в установленном порядке.
	Предоставление государственной услуги при личном обращении заявителя осуществляется при предъявлении паспорта (иного документа, удостоверяющего личность).
	Письменные запросы, поступившие в образовательную организацию, подлежат обязательному рассмотрению.
	отказ заявителя в предоставлении документа, удостоверяющий его личность (при личном обращении заявителя) или отсутствие копии документа, удостоверяющего личность заявителя, в качестве приложения к письменному запросу заявителя;

	в письменном запросе не указаны фамилия заявителя, направившего запрос, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ,  или адрес электронной почты (в случае, если ответ должен быть направлен в форме электронного документа);
	в запросе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица образовательной организации, а также членов его семьи.  В данном случае образовательная  организация вправе оставить запрос без ответа...
	текст письменного запроса не поддается прочтению.  В данном случае ответ на запрос не дается, о чем сообщается заявителю, направившему запрос, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.
	Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении государственной услуги и при получении результата предоставления государственной услуги составляет не более 20 минут.
	Запрос, поступивший при личном обращении заявителя в образовательную организацию, или посредством почтовых или электронных средств связи регистрируется работником образотельной организации, ответственным за прием и регистрацию документов, в день посту...
	5.1. Информация для заявителя о его праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления государственной услуги.
	Действия (бездействие) и решения работников образовательной организации, принятые (осуществляемые) в ходе предоставления государственной услуги, могут быть обжалованы в досудебном порядке.
	5.2. Досудебный порядок обжалования
	Заявитель может обратиться с жалобой в следующих случаях:
	нарушения срока регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги;
	нарушения срока предоставления государственной услуги;
	требования у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации для предоставления государственной услуги;
	отказа в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации для предоставления государственной услуги, у заявителя;
	отказа в предоставлении государственной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации;
	затребования с заявителя при предоставлении государственной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации;
	отказа образовательной организации в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах либо в случае нарушения установленного срока таких исправлений.
	5.3. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы.
	Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме руководителю образовательной организации или в министерство образования.
	Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, расположенный по адресу: ул. Карла Маркса, д. 54, г. Киров, 610020, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (Web-сервер органов государственной власти ...
	Жалоба должна содержать:
	наименование образовательной организации, предоставляющей государственную услугу, работника (ов) образовательной организации, предоставляющего (их) государственную услугу, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
	фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
	сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) образовательной организации, предоставляющей государственную услугу, работника (ов) образовательной организации, предоставляющего (их) государственную услугу;
	доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением, действием (бездействием) образовательной организации, предоставляющей государственную услугу, работника (ов) образовательной организации, предоставляющего (их) государственную услугу. Заяв...
	Жалоба, поступившая в образовательную организацию или министерство образования, подлежит рассмотрению должностными лицами, наделенными полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования ...
	5.4. Результат досудебного (внесудебного) обжалования в отношении каждой административной процедуры.
	По результатам рассмотрения жалобы руководитель образовательной организации или министерство образования принимает одно из следующих решений:
	удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотре...
	отказывает в удовлетворении жалобы.
	Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.4 настоящего Административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения ...
	5.5. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы (претензии) и случаев, в которых ответ на жалобу (претензию) не дается.
	Ответ на жалобу не дается в следующих случаях:
	Рассмотрение жалобы приостанавливается в случае принятия жалобы к рассмотрению судом и обращения того же заявителя с аналогичной жалобой до вступления решения суда в законную силу.



